
 
 
Salve, in riferimento al quesito ricevuto relativo alla procedura aperta per la fornitura di un 
SERVICE DI ANALISI METABOLOMICA TARGETED SU CAMPIONI BIOLOGICI DI 
ORIGINE UMANA nell’ambito del progetto AGE-IT - (PNRR) forniamo le seguenti indicazioni. 
 

3° quesito – “ According to Section n° 13 of the "Disciplinare di Gara": “L’offerta con la relativa 
documentazione deve essere sottoscritta con firma digitale o altra firma elettronica qualificata o 
firma elettronica avanzata.” Are Firma Elettronica Qualificata (Qualified Electronic Signature - QES) 
and Firma Elettronica Avanzata (Advanced Electronic Signature - AES) the only acceptable 
methods for signing the documents? If yes, please confirm that DocuSign’s QES and AES compliant 
signature solutions can be used for this purpose. 

4° quesito – “ Gentilissimi, vi contattiamo per formulare un quesito relativo all’invio dell’offerta e 
della relativa documentazione per partecipare alla procedura competitiva “Service di analisi 
metabolomica targeted su campioni biologici di origine umana” In una precedente risposta ad un 
quesito formulato dalla scrivente Società (accessibile qui 
https://repository.neuromed.it/index.php/s/g27jaQd3X4MHoB2) che, in quanto stabilita in 
(omissis) non dispone di un indirizzo di posta elettronica certificata (PEC), Neuromed ha 
rappresentato la possibilità di utilizzare un indirizzo di posta elettronica ordinario in mancanza di 
alternative soddisfacenti. Inoltre, ai sensi del Disciplinare di Gara, all’art. 2.3 si chiarisce che tutte 
le comunicazioni e gli scambi di informazioni dovranno essere eseguite “(…) per gli operatori 
economici transfrontalieri, attraverso un indirizzo di servizio elettronico di recapito certificato 
qualificato ai sensi del Regolamento eIDAS”.  
Consultando il Disciplinare di Gara la Società ha individuato diversi riferimenti ad una Piattaforma 
da utilizzare per la presentazione dell’offerta e l’upload della documentazione (si vedano, in 
particolare, la Sez. 11 e la Sez. 13.1 del Disciplinare di Gara). Dal momento che, nell’indicare le 
modalità di presentazione dell’offerta e di sottoscrizione dei documenti di gara (Sez. 13 del 
Disciplinare di Gara) si dice espressamente che “L’offerta e la documentazione relativa alla 
procedura devono essere presentate esclusivamente tramite pec all’indirizzo 
neuromedgare@pec.it.” e non si fa alcun riferimento ad alcuna Piattaforma, vi chiediamo 
gentilmente di confermare che l’offerta e la documentazione relativa alla procedura possano essere 
presentate tramite posta elettronica (eventualmente ordinaria o certificata eiDAS per i soggetti 
stabiliti all’estero) e che non è previsto l’utilizzo di alcuna Piattaforma. 
 
Risposta: L’art.13 del Disciplinare prevede che l’offerta venga sottoscritta con firma digitale o altra 
firma elettronica qualificata. Lo scopo di questa Stazione Appaltante è quello di garantirsi che la 
firma apposta sull’offerta garantisca in maniera univoca e certa l'identità del firmatario, l'integrità 
del documento e la sua non ripudiabilità.  
In tale ottica sono pertanto ammessi tutti i metodi di firma che garantiscano quanto sopra, ivi 
compreso un indirizzo di servizio elettronico di recapito certificato qualificato ai sensi del 
Regolamento eIDAS, come previsto nel Disciplinare di gara. 
Per quanto riguarda la Piattaforma citata nel Disciplinare, per essa si intende quella relativa alla 
posta certificata o qualificata come sopra precistao. 
 

 
Questa risposta viene inviata al concorrente che ha sollevato la questione e, a beneficio di ogni 
concorrente, pubblicata sul sito istituzionale dell’INM NEUROMED S.p.a. ai seguenti link omettendo 
ogni riferimento alla Società richiedente: 
https://www.neuromed.it/avvisi-pubblici-in-corso/procedura-aperta-service-analisi-metabolomica 
https://www.neuromed.it/comunicazioni-gare-bandi-e-procedure/ 
 
Cordiali saluti. 
Pozzilli, 10/06/2025 

Il Responsabile del Progetto 
     Ing. Massimo Pillarella 


